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 بس کی اصلاحات سے متعلقہ مشاورت 

 

 اکثر پوچھے گئے سوالات 

؟   اس مشاورت کا انعقاد کیوں کیا جا رہا ہے

ج شائر اور پیتی  ورت ہے جس سے مقامی بسے کو چلایا جاتا ہے تاکہ کیمتر کہ اتھارٹی سمجھتر ہے کہ اسے اس طریقر کو تبدیل کرنے کی ضے بورو    مشتر

، ا ے کو جوڑنے ، ہماری کمیونٹتں ور میں بہتر بسے کے لیں ہمارے مقاصد کے حصول کو ممکن بنایا جا سکے۔ بسے لوگوں کو مختلف جگہوں پر لے جانے

، جس  ۔ لیکن شواہد اس امر کو ظاہر کرنر ہیں کہ مسافروں کو چیلنجز کا سامنا ہے کے  ہماری معیشت کی تشکیل میں ایک اہم کردار ادا کرٹر ہیں

۔ رہائشی افراد کا کہنا ہے کہ وہ سروس کو بہتر ہوتا دیکھنا چاہتر ہیں  ۔ تاہم،  نتیجر میں بہت کم لوگ بس کے ذریعے سفر کرنے کا انتخاب کرنر ہیں

۔   کہ اتھارٹی کو اسے تبدیل کرنے کی محدود صلاحیت ملتر ہے ، اس طریقر سے مشتر  موجودہ طور پر جس طریقر سے یہ بسے چلتر ہیں

 

 کہ آیا علاقر میں بسے کو چلانے کے
ی

ج شائر اور پیتی بورو کے میتر کی جانب سے اس امر سے متعلق فیصلے سے آگاہ کرے کی  ایک  مشاورٹر ٹیم کیمتر

۔ یہ ٹرانسپورٹ ایکٹ  ،   2000مختلف طریقر کے طور پر بس فرنچائزنگ کا اجراء کیا جانر یا نہیں جس  کی جانب سے درکار ایک باضابطہ مشاورت ہے

 )’ایکٹ‘( کے ذریعے ترمیم کی گتر ہے   2017میں بس سروسرے ایکٹ 

 

ج شائر اور پیتی بورو میں بسے چلانے کے لیں اختیارات پر مشتمل ایک جانچ )’جانچ‘( کا انعقاد کیا ہے  کہ اتھارٹی نے کیمتر یہ بس سے متعلقہ   –مشتر

، بسے کو چلانر جانے کے حالیہ طریقر کے بارے میں جانیے کے لیں مجوزہ فرنچائزنگ اسکی م اور بہتر کردہ اصلاحات کے دو اختیارات کا موازنہ کرٹر ہے

شپ )     ۔ (EPپارٹتے

 

۔ کوٹر بھی حتمی فیصلہ کرنے سے قبل، اختیارات کی جانچ اور اس کے خود  مختار آڈٹ کے بعد، ہمارا ترجیحی اختیار مجوزہ فرنچائزنگ اسکیم ہے

۔ ہم اپتے منصوبوں  ورت ہے ان سے رانر لیتے کی ضے سے ہمیں مجوزہ فرنچائزنگ اسکیم اور جانچ کے نتائج سے متعلق قانون کے مطابق قانوٹے مشتں

۔متعلق عوام کے خیالات سے بھی آگا   ہی حاصل کرنا چاہتر ہیں

؟   بس سے متعلقہ اصلاحات کیا ہیں

ج   بس سے متعلقہ اصلاحات اس طریقر کی تبدیلی کا ایک عمل ہے جس سے سروسرے اور مسافروں کے تجرنر کو بہتر بنانے کے ہدف کے ساتھ، کیمتر

۔ ٹرانسپورٹ ایکٹ    ان قانوٹے اختیارات کی وضاحت 2000شائر اور پیتی بورو کے لوگوں کے فائدے کے لیں زیادہ وسیع پیمانے پر بسے چلاٹر جاٹر ہیں

۔ اس میں فرنچائزنگ ے کے پاس ہونر ہیں کہ اتھارٹی جیش مقامی ٹرانسپورٹ اتھارٹتں یا   کرتا ہے جو بسے میں اصلاحات نافذ کرنے کی غرض سے مشتر

۔   ۔ ان اختیارات سے متعلق مزید معلومات مشاورٹر دستاویز میں موجود ہیں شپس شامل ہیں  بہتر کردہ پارٹتے

 

؟   فرنچائزنگ سے کیا مراد ہے

کہ  ج شائر اور پیتی بورو میں یہ مشتر ول میں ہوٹر ہیں )کیمتر اتھارٹی ہو  فرنچائزنگ ایک ایسا قانوٹے ماڈل ہے جہاں بسے کش مقامی اتھارٹی کے کنتی

(۔ فرنچائزنگ ماڈل لندن میں 
ی

 میں گریتی مانچستی میں متعارف کروایا گیا تھا۔    2023سے نافذ العمل ہے اور اسے ستمتر  1984کی

 

۔ کاروباری برتری کی حامل مو 
ی

ے کرے کی کہ اتھارٹی روٹس، تعدد، کرانر اور مجموعی طور پر بسے کے معیارات کا تعیں جودہ  فرنچائزنگ کے تحت، مشتر

۔ اس  ز کے ساتھ تبدیل کر دیا جانر گا جو زیادہ تر سروسرے کو آزادانہ طور پر مزید چلانے کے قابل نہیں ہیں  بجانر بس کےمارکیٹ کو ان نحیر بس آپریتی

کہ اتھارٹی کی جانب سے منعقد کردہ مسابقتر خریداری کے  ز مشتر عمل سروسرے کو فرنچائز کے معاہدہ جات کے تحت چلایا جانر گا، جہاں بس آپریتی

۔
ی

 کے ذریعے سروسرے چلانے کے لیں بولی لگائیں کے

 

؟   شپ سے کیا مراد ہے  بہثر کردہ پارٹثر

ے ایک ایسا قانوٹے منصوبہ اور اسکیم )اسکی ز اور مقامی اتھارٹتں شپ ایک ایسا قانوٹے ماڈل ہے جس کے تحت نحیر بس آپریتی مز( تیار  بہتر کردہ پارٹتے

، اور اس امر سے متعلق مخصوص عزائم کا اظہار کرتا ہے کہ وہ مقامی بسے ک ک نظرنے اور اہداف کی وضاحت کرتا ہے و بہتر کرٹر ہیں جو ایک مشتر

شپ کے تحت، مقامی بس سروسرے کو نحیر ملکیت میں رکھ کر آپریٹ )’آزادانہ حیثیت ۔  بہتر کردہ پارٹتے
ی

‘(   بنانے کے لیں مل کر کیسے کام کریں کے میں

ز کرایوں سے آمدٹے حاصل کرنا جاری رکھتر ہیں اور اس امر سے متعلق اپتے ذاٹر فیصلے کرنر ہیں کہ ب س سروسرے کو کیسے  کیا جاتا ہے اور بس آپریتی

۔     چلایا جانر
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ج شائر اور پیثر بورو میں بس   میں اس امر سے متعلق مزید کہاں تلاش کر سکتا/سکتر ہوں کہ کمیثر

 فرنچائزنگ کا مطلب کیا ہو گا؟

۔ یہاں پر آپ  مجوزہ فرنچائزنگ اسکیم سمیت مشاورت  درج ذیل لنک پر کلک کر کے ہماری تجاویز سے متعلق مزید تفصیل دیکھی جا سکتر ہے

۔   سے متعلقہ تمام امواد کا مشاہدہ کر سکیر ہیں

 

consultation/-franchising-yourvoice.co.uk/bus-https://cpca 

 

 

؟ 
ی

کہ اتھارٹر کی اس پر کتتر لاگت آئے کی  مجوزہ فرنچائزنگ اسکیم کا اجراء کرنر کی غرض سے مشثر

، یک مشت   کہ اتھارٹی کی جانب سے ابتداٹر  جس کا تخمینہ   سرمایہ کاریفرنچائزنگ پر منتقلی کے لیں مشتر
ی

ورت ہو کی سالوں کی مدت   4-3کی ضے

۔ مستقبل کی منصوبہ سازی،   £1.42میں 
ی

، قانوٹے اور فراہمی سے متعلقہ فیس کا احاطہ کرے کی ے لگایا گیا ہے )منتقلی کی لاگت(۔ یہ مشاورٹر ملیں

۔ £1.4سے متعلقہ سالانہ   ITڈیزائن، آپریشن اور بس سروسرے کی نگراٹے کی نظم کاری کرنے کے لیں اسٹاف اور 
ی

ے کے اضافے اخراجات ہوں کے  ملیں

 

ذرائع  فرنچائزنگ کا اجراء کرنے کے لیں ابتداٹر اخراجات کے علاوہ، مجوزہ فرنچائزنگ اسکیم کی جاری ڈیلیوری کے فنڈنگ کے ذرائع میں درج ذیل 

  :  شامل ہیں

 

 مسافروں کی جانب سے ادا کیں جانے والے کرانر سے حاصل ہونے والا پیسہ۔  –فیتر باکس کی آمدٹے  •

ے کے تعاون سے حاصل ہونے والا موجودہ فنڈ۔ • ج شائر اور پیتی بورو کی مقامی اتھارٹتں  ٹرانسپورٹ لیوی ــ کیمتر

ل کا حکم نامہ   • کہ اتھارٹی کے علاقر میں کونسل کے ٹیکس دہندگان پر چارج کرنے کے ذریعے جمع کردہ فنڈنگ۔ -میتر  مشتر

 حکومتر فنڈنگ اور گرانٹس۔  -بس سروس کی فراہمی اور ترفر کے لیں   •

ز اور کمیونتی ٹرانسپورٹ کی تنظیمات کو ادا کی جانے والی حکومتر گرانٹ تاکہ ان کے فیول کے اخراجا • ت  بس سروسرے آپریتی گرانٹ ـــ آپریتی

 میں مدد کی جا سکے۔ 
ی

 کے کچھ حصے کی باز ادائیگ

ج شائر اور پیثر بورو میں بہثر کردہ   میں اس امر سے متعلق مزید کہاں تلاش کر سکتا/سکتر ہوں کہ کمیثر

شپ کا مطلب کیا ہو گا؟  پارٹثر

۔    4اس امر کی تفصیلات مشاورٹر دستاویز کے سیکشن  شپ کیسے کام کر سکتر ہے  میں تلاش کی جا سکتر ہیں کہ بہتر کردہ پارٹتے

 

consultation/-franchising-yourvoice.co.uk/bus-https://cpca   

؟ 
ی

 کی اس پر کتتر لاگت آئے کی
ر

کہ اتھارٹ شپ کو متعارف کروانر کی غرض سے مشثر  بہثر کردہ پارٹثر

کہ اتھارٹی کے اندر  شپ پر منتقلی کے لیں مشتر ۔ فعالیت سے متعلقہ اضافے  بہتر کردہ پارٹتے
ی

ورت ہو کی اسٹافنگ کی سطحوں میں اضاقے کی ضے

۔ اس کی مزید تفصیلات مشاورٹر دستاویز کے صفحہ  £600,000اخراجات کا تخمینہ سالانہ  ۔   98لگایا گیا ہے  پر موجود ہیں

 

  : شپ متعارف کروانے کے لیں ابتداٹر اخراجات کے علاوہ، فنڈنگ کے ذرائع میں درج ذیل ذرائع شامل ہیں  بہتر کردہ پارٹتے

 

ے کے تعاون سے حاصل ہونے والا موجودہ فنڈ۔   • ج شائر اور پیتی بورو کی مقامی اتھارٹتں  ٹرانسپورٹ لیوی ــ کیمتر

 بس سروس کی فراہمی اور ترفر کے لیں ـــ حکومتر فنڈنگ اور گرانٹس۔   •

ز اور کمیونتی ٹرانسپورٹ کی تنظیمات کو ادا کی جانے  • ( ـــ آپریتی والی بس سروسرے آپریتی گرانٹ )مالیاٹر طور پر معاونت یافتہ سروسرے کے لیں

 میں مدد کی جا سکے۔  
ی

 حکومتر گرانٹ تاکہ ان کے فیول کے اخراجات کے کچھ حصے کی باز ادائیگ

پیش کردہ معاونت یافتہ سروسرے سے ہونے والی آمدٹے )جن میں سے کچھ کو مجموعی لاگت کے معاہدے کی بنیاد پر اجازت دی جاٹر  •

(۔   ہے

https://cpca-yourvoice.co.uk/bus-franchising-consultation/
https://cpca-yourvoice.co.uk/bus-franchising-consultation/
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ی کے منصونر ) ج شائر اور پیثر بورو کی بس سے متعلقہ حکمت عملی اور بس سروس کی بہثر ( سے  BSIPکیمثر

؟   کیا مراد ہے

، تاکہ کار   یوں کے تصور کی وضاحت کرٹر ہے ج شائر اور پیتی بورو کی بس سروسرے میں خاطر خواہ بہتر ہماری بس سے متعلقہ حکمت عملی کیمتر

 : بس سے متعلقہ حکمت عملی   مائیلج میں کمی کرنے اور بس کے استعمال کو دوگنا کرنے کے ہدف کی معاونت کی جا سکے۔ یہ درج ذیل پر دستیاب ہے

کہ اتھارٹی ) ج شائر اور پیتی بورو کی مشتر  (ca.gov.uk-cambridgeshirepeterborough| کیمتر

 

BSIP  ۔ یہ ایک ایش دستاویز ہے جو بس حکومت کی بس سے متعلقہ قومی حکمت عملی کو ڈیلیور کرنے کے ہمارے مقاصد کی وضاحت کرٹر ہے

ج شائر اور پیتی بورو میں رہائش پذیر افراد اور مقامی مفاد سے متعلق ز کے تعاون سے تیار کی گتر ہے اور اس امر سے متعلق کیمتر ہ گروپس کی آپریتی

، اور اس کے حصول کے لیں ہمیں کن ذرائع نافذ کرنے  جانب  کی سے اظہارِ رانر کو مدنظر رکھتر ہے کہ ہم اپتے بس سروسرے کو کیسے بہتر کر سکیر ہیں

۔ یہ درج ذیل پ ورت ہے : ضے  ر دستیاب ہے

https://cambridgeshirepeterborough-ca.moderngov.co.uk/documents/s709/Appendix%20A%20-

%20CPCA%20BSIP%202024%20Refresh%20Draft%20V5.1%20after%20DfT%20submission.pdf 

؟  ج شائر اور پیثر بورو میں ابھی بسر کون چلاتا ہے  کیمثر

ے کرنے کی ذمہ ے بس سروسرے چلاٹر ہیں اور زیادہ تر روٹس، ٹائم ٹیبلز، کرانر اور بسے کے لیں معیارات کا تعیں ۔   اس علاقر میں نحیر بس کمپنتں دار ہیں

وری سروسرے )وہ جو لوگوں کے لیں اہم ہیں لیکن زیادہ پیسے نہیں  ، لیکن یہ سماجر طور پر ضے کہ اتھارٹی کوٹر بھی بسے نہیں چلاٹر (    مشتر کماتیں

۔  ے کے ساتھ معاہدہ کرٹر ہے  چلانے اور بصورتِ دیگر کاروباری سروسرے میں توسیع کرنے کے لیں مقامی بس کمپنتں

؟  کہ اتھارٹر کیا ہے اور یہ کیا کام کرٹر ہے  مشثر

کہ اتھارٹی کے طور پر  ل مشتر کہ اتھارٹی کا قیام میتر ج شائر اور پیتی بورو کی مشتر ج شائر اور پیتی بورو کے علاقر کے لیں کیمتر میں عمل   2017کیمتر

 کو 
ی

کہ اتھارٹی کا مقصد زندکی ۔میں لایا گیا تھا۔ مشتر ، زیادہ صحت بخش، اور زیادہ عمدہ بنانا ہے  تمام افراد کے لیں بہتر

 

، حکومتر ڈپارٹمنٹس اور اداروں، یونیورسٹیوں اور کاروباروں کے کہ اتھارٹی ہماری مقامی کونسلز، کاروباری بورڈ، مقامی عوامی سروسرے  ساتھ مشتر

ے کام کرٹر ہے تاکہ مقامی اور قومی معیشت کی ترفر کو ممکن بنایا جا سکے۔ اسے براہ راست منتخب شدہ میتر اور درج ذیل سات مقامی اتھار  ٹتں

 : شپ( کی مدد سے تشکیل دیا جاتا ہے پرائز پارٹتے ( اور کاروباری بورڈز )مقامی انتی ے ساز کونسلز کہا جاتا ہے  )جنہیں آئیں

ج ستی کونسل •  کیمتر

ج شائر کاؤنتی کونسل  •  کیمتر

کٹ کونسل • ج شائر ڈستی  ایسٹ کیمتر

کٹ کونسل •  فینلینڈ ڈستی

کٹ کونسل  •  ہنٹنگڈونشائر ڈستی

 پیتی بورو ستی کونسل  •

کٹ کونسل • ج شائر ڈستی  ساؤتھ کیمتر

؟  کہ اتھارٹر بسر کے لئں کیا کر رہی ہے  مشثر

یوں میں  یاں شامل ہیں ـــ جن میں سے کتر کی تجویز ان   30نمایاں بہتر رہائشی افراد کی  نتر بس سروسرے کا اجراء اور پورے علاقر میں راستوں کی بہتر

% رہائشیوں کے یہ کہتے کے بعد کہ وہ بسے کو بہتر 70میں ہونے والے ایک سروے میں حصہ لیا تھا۔  2023جانب سے دی گتر تھی جنہوں نے دسمتر 

ل حکم نامے کے ذریعے شامل کردہ کونسل ٹیکس سے اس کام کے ، میتر  کرنے کے لیں تیار ہیں
ی

 کی جا کرنے کی خاطر مزید ٹیکس کی ادائیگ
ی

 عوض ادائیگ

۔  رہی ہے

ج شائر کے رہائشی افراد کو فائدہ ہو گا، ان میں  یاں جن سے جنوٹر کیمتر کرایہ شامل   £1سال سے کم عمر کے حامل ہر فرد کے لیں  25وہ اضافے بہتر

کہ اتھارٹی نے ٹائیگر نیٹ ورک بھی متعارف کروایا ہے جو پورے علاقر کی بسے کے لیں ایک نتر   2024ہے جس کا آغاز جون  میں کیا گیا۔ مشتر

۔ اس کے بعد ایک آ ورت ہے یوں کے لیں بھی سرمایہ کاری کر رہا ہے جنہیں مرمت کی اشد ضے ز کی بہتر ڈٹ انجام دیا  برانڈنگ ہے اور یہ ان بس شیلتی

 
ً
۔  3,000گیا جس کے ذریعے علاقر میں تقریبا  بس اسٹاپس کی نشاندہی کی گتر

 

کہ اتھارٹی نے درج ذیل امور پر اتفاق کرٹر ہے  وی کرٹر ہیں جہاں مشتر یاں بس نیٹ ورک کے لیں پانچ نکاٹر تصور کو اپنانے کی پتں  : یہ بہتر

 نیٹ ورک میں مزید بسے شامل کرنا  •

https://cambridgeshirepeterborough-ca.gov.uk/bus-strategy/
https://cambridgeshirepeterborough-ca.gov.uk/bus-strategy/
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ے کو بہتر معلومات فراہم کرنا  •  بس صارفیں

 نیٹ ورک کو مزید پائیدار بنانا  •

 عمدہ، بہتر معیار کی حامل بسے  •

ے کے لیں رقم کی  •  بہتر اور قابل قدر مناسبت صارفیں

 

 مشاورت سے متعلق اکثر پوچھے گئے سوالات 

 میں کب حصہ لے سکتا/سکتر ہوں؟ 

۔   2024نومتر  20اگست سے   14عوامی مشاورت کا عمل   تک جاری ہے

 

؟ کیا میں دیگر افراد کو اس کے متعلق بتا سکتا/سکتر ہوں؟    عوامی مشاورت میں کون حصہ لے سکتا ہے

اک ہر اس فرد کے ساتھ   ۔ براہ کرم لنک کا اشتر ۔ براہ کرم اپتے دوستوں اور رشتہ داروں کو اس بارے میں بتائیں کریں  کوٹر بھی حصہ لے سکتا ہے

 کہ جس کے بارے میں آپ کا خیال ہے کہ وہ عوامی مشاورت کے عمل میں حصہ لیتے میں دلچستی لے گا۔   

 

کہ جواب جمع کروا سکیر ہیں  -consultations@cambridgeshirepeterboroughبراہ کرم   -آپ کش گروپ یا تنظیم کی جانب سے مشتر

ca.gov.uk  ان کے ساتھ بھی کریں تاکہ اگر وہ انفرادی اک اپتے ساتھیوں اور ممتر پر ای میل کر کے یہ عمل انجام دیں۔ براہ کرم اس لنک کا اشتر

   جواب فراہم کرنا چاہیں تو انہیں اس کا موقع مل سکے۔

 

 میں کیسے جواب دوں؟ 

 

 کہ آپ سوالنامہ پُر کریں۔ مختصر ورژن 
ی

، اور طویل ورژن  10ہم چاہیں کے ۔ آپ سوالنامے کے   31سوالات پر مشتمل ہے سوالات پر مشتمل ہے

۔ آپ ہمارا سوالنامہ مکمل کر کے جمع کروا  ورت نہیں ہے کش بھی ورژن کا جواب دے سکیر ہیں اور آپ کو تمام سوالات کا جواب دیتے کی ضے

 consultation/-franchising-yourvoice.co.uk/bus-https://cpcaسکیر ہیں 

 

ے  ، یہ تجویز دی جاٹر ہے کہ آپ مشاورٹر دستاویز کے سیکشتے  کا مطالعہ کریں۔  6-1مختصر سروے کو مکمل کرنے کے لیں

 

ے  ، یہ تجویز دی جاٹر ہے کہ آپ مشاورٹر دستاویز کے سیکشتے ۔ 7اور  5-1طویل سوالنامے کا جواب دیتے کے لیں  پڑھیں

 

۔ اس کے بعد آپ کی م ، تو آپ ہمارے ایونٹس میں سے کش ایک میں کاغذی کاٹی پُر کر سکیر ہیں کمل اگر آپ سوالنامہ آن لائن پُر نہیں کر سکیر

 :  2nd Floor, Pathfinder House, St Mary'sکردہ کاغذی کاٹی ایونٹ میں پیش کی جا سکتر ہے یا درج ذیل پتر پر بھیحیر جا سکتر ہے

Street, Huntingdon, Cambs, PE29 3TN 

 

؟   مختصر اور طویل سروے میں کیا فرق ہے

، جس کا ارتکاز ان اہم شعبہ  ہم نے یہ مختصر سوالنامہ خاص طور پر آپ کے لیں تیار کیا ہے تاکہ آپ مشاورت کے جواب میں استعمال کر سکیں

ان کے لیں ہے جو بس  ۔ طویل سوالنامہ خاص طور پر ان اسٹیک ہولڈرز اور قانوٹے مشتں جات پر ہے جن سے متعلق ہمیں آپ کی رانر درکار ہے

ے اس کو چلانر جانے کے طریقر سے آگاہ ہوں۔ آپ جو بھی سوالنامہ پُر کرنا چاہتر مارکیٹ   ین فہم رکھتر اور اس میں دلچستی کے حامل ہوں نتں  کا بہتر

۔  ، تو اس کے لیں آپ کا ختں مقدم کیا جاتا ہے  ہیں

 

؟ 
ی

کت کر سکوں گا/کی  طور پر ایونٹ میں سرر
ر

 کیا میں ذاٹ

۔  
ی

۔ ہماری ٹیم آپ کے سوالات کا جواب دیتے اور آپ کی معاونت کرنے کے لیں موجود ہو کی باٹے کر رہے ہیں ے  ہم کتر ایونٹس کی متں

 

https://cpca-yourvoice.co.uk/bus-franchising-consultation/
https://cpca-yourvoice.co.uk/bus-franchising-consultation/
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 :
ی

 consultation/-franchising-yourvoice.co.uk/bus-https://cpcaہمارے ایونٹس کی فہرست یہاں فراہم کی جانر کی

ے فیڈبیک کا استعمال کیسے کیا جائے گا   اور ہمیں نتائج سے متعلق کب معلوم ہو گا؟مثں

  اس امر سے متعلق کوٹر بھی فیصلہ کرنر وقت تمام جوابات کو مشاورٹر عمل کے حصے کے طور پر مدنظر رکھا جانر گا کہ آیا مجوزہ فرنچائزنگ

۔ فے الوقت  ، اس کا انحصار مشاورت کی   2025اسکیم کا اجراء کیا جانر یا نہیں وط ہے ۔ تاہم، یہ تبدیلی سے مسی کے آغاز میں یہ فیصلہ متوقع ہے

۔  فت اور نتیجر اور فیصلہ سازی کی کش بھی قسم کی مابعد عمل کاریوں پر ہے  پیسی

؟ 
ی

فت سے متعلق آگاہ کرنر رہیں کے  کیا آپ مجھے پیسر

 :  consultation/-franchising-yourvoice.co.uk/bus-https://cpcaآپ کش بھی قسم کی اپ ڈیٹس کو یہاں پر فالو کر سکیر ہیں

ی فراہم کردہ ذاٹر معلومات کا استعمال کس مقصد کے لئں کیا جائے گا؟    مثں

ل آپ کی فراہم کردہ تمام ذاٹر معلومات )جیسا کہ عمر، پوسٹ کوڈ، جنس( کو رازدارانہ رکھا جانر گا اور اس کا استعمال ضف اس مشاورٹر عم

وں کے   ے ، تو ہم اسے عمر اور جنس جیش چتں میں شامل اہم نتائج اور رجحانات کے جائزے کے لیں کیا جانر گا۔ جب ہم فیڈبیک کو دیکھتر ہیں

، جس سے ہمیں اس امر کو سمجھتے میں مدد ملتر ہے کہ خیالات لوگوں کے مختلف گروپس پر کیسے اثر انداز ہو سکیر  لحاظ  سے علیحدہ کرنر ہیں

  : ۔ آپ یہاں پر کلک کر کے ہمارے رازداری کے نوٹس کو پڑھ سکیر ہیں ۔ اس سے ہمیں ہمارے خیالات کو بہتر بنانے میں مدد ملتر ہے ہیں

notice.pdf-content/uploads/2024/08/Privacy-yourvoice.co.uk.co.uk/wp-https://cpca 

 میں آپ سے کیسے رابطہ کر سکتا/سکتر ہوں؟ 

 01480پر ہمارے ساتھ ای میل کے ذریعے رابطہ کر سکیر ہیں یا  consultations@cambridgeshirepeterborough-ca.gov.ukآپ 

۔   277180  پر ہمیں کال کر سکیر ہیں

 

 اگر میں ئر بروقت اپنا جواب جمع نہیں کروایا تو کیا ہو گا؟

، تو براہ کرم اس وقت سے قبل ایسا کرنے کو یقیتے بنائیں کیونکہ ہم اس   2024نومتر  20جوابات کے لیں ڈیڈلائن  ۔ اگر آپ جواب دینا چاہتر ہیں ہے

 امر کی ضمانت نہیں دے سکیر کہ تاختں سے موصول ہونے والے جوابات کو قبول کیا جانر گا۔

 

 میں مشاورٹر دستاویز اور سوالنامے کا قابل رساٹے یا ترجمہ شدہ ورژن کیسے حاصل کر سکتا/سکتر ہوں؟ 

۔ آپ  ز کے ساتھ مطابقت پذیر ہیں https://cpca-مشاورٹر دستاویز اور سوالنامہ سب قابل رساٹر ہیں اور ترجمے کے زیادہ تر سافٹ ویتر

consultation/-franchising-yourvoice.co.uk/bus  سے ان تک رساٹر حاصل کر سکیر ہیں 

 

، تو آپ درج ذیل پر ہ ورت ہے ، یا کش مختلف فارمیٹ یا زبان میں مشاورٹر امواد کی ضے ورت ہے م اگر آپ کو مختلف طریقر سے جواب دیتے کی ضے

 :  سے رابطہ کر سکیر ہیں

 

 consultations@cambridgeshirepeterborough-ca.gov.ukای میل: 

   277180 01480ٹیلی فون: 

 2nd Floor, Pathfinder House, St Mary's Street, Huntingdon, Cambs, PE29 3TNڈاک: 

ورت ہے  ر کرنر کے لئں مدد کی ضر
ُ
 مجھے سوالنامہ پ

، جن کی فہرست ، تو آپ ہمارے مقامی ایونٹس میں سے کش ایک میں شامل ہو سکیر ہیں ورت ہے   اگر آپ کو سوالنامہ پُر کرنے کے لیں مدد کی ضے

، جہاں ہماری ٹیم کا کوٹر ممتر سوالنامہ پُر کرنے کے لیں آپ کی مدد کرنے کے قابل ہو گا۔    ہمارے مرکزی صفج پر فراہم کی گتر ہے

 

( پر ہمیں کال کر سکیر ہیں اور اپنا نام اور رابطے کی تفصیلات چھوڑ سکیر ہیں ــ ہماری ٹیم کا کوٹر ایک فرد جلد از جلد آپ  277180 01480آپ )

 سے رابطہ کرے گا۔

 

https://cpca-yourvoice.co.uk/bus-franchising-consultation/
https://cpca-yourvoice.co.uk/bus-franchising-consultation/
https://cpca-yourvoice.co.uk.co.uk/wp-content/uploads/2024/08/Privacy-notice.pdf
https://cpca-yourvoice.co.uk/bus-franchising-consultation/
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 کیا ہو گا؟ 
ے

 آگ

 اور 
ی

 اور ان پر عمل کاری کی جانر کی
ی

کہ اتھارٹی کی جانب سے تمام جوابات موصول کیں جائیں کے  Westcoاور  Walnut Unlimitedمشتر

Communications Ltd   اک کیا جانر گا تاکہ مشاورٹر عمل کے حصے کے طور پر ان کا جائزہ لیا جا سکے۔  کے ساتھ ان کا اشتر

 

کہ اتھارٹی  کہ اتھارٹی اور میتر کی جانب سے نتائج کی رپورٹ پر غور کیں جانے کے بعد، مشتر ایک رپورٹ  ایک دفعہ جوابات کا تجزیہ ہو جانے اور مشتر

 کہ آیا مجوزہ فرنچائزنگ 
ی

 جو مشاورت کے حوالے سے اس کے رد عمل اور اس امر سے متعلق میتر کے فیصلے کی وضاحت کرے کی
ی

اسکیم  شائع کرے کی

۔   تیار کی جانر یا نہیں

 

کہ اتھارٹی کے کام سے متعلقہ   2025فے الوقت  فت اور مشاورت کی بنیاد پر، اور اس کے علاوہ مشتر ۔ تاہم، یہ پیسی کے آغاز میں یہ فیصلہ متوقع ہے

۔   وط ہو سکتر ہے  دیگر معاملات کی بنیاد پر تبدیلی سے مسی

 

۔ اس کا مطلب یہ ہو س کہ اتھارٹی کو مجوزہ فرنچائزنگ اسکیم میں تبدیلیاں کرنے کی اجازت دیتا ہے کتا مشاورٹر عمل کے اختتام پر، ایکٹ مشتر

ج شائر اور پیتی بورو کی بسے )بشمول بس نیٹ ورک( میں حالیہ ترین تبدیلیوں کی عکاسی کرٹر ہیں یا ان تبد  یوں کو  یلہے کہ ان ترامیم کو جو کیمتر

۔   مجوزہ فرنچائزنگ اسکیم کا حصہ بنایا جانر جو مشاورٹر جوابات کی عکاسی کرٹر ہیں

 رساٹے اور رابطے کی معلومات 

، یا کوٹر  ورت ہے ، کش مختلف فارمیٹ میں مشاورٹر امواد کی ضے ، مختلف طریقر سے جواب دینا چاہتر ہیں اگر آپ کے کوٹر بھی سوالات ہیں

 : ، تو آپ درج ذیل کے ذریعے ہم سے رابطہ کر سکیر ہیں  شکایت کرنا چاہتر ہیں

 

  consultations@cambridgeshirepeterborough-ca.gov.ukای میل: 

   277180 01480ٹیلی فون: 

 2nd Floor, Pathfinder House, St Mary's Street, Huntingdon, Cambs, PE29 3TNڈاک: 

 

 میں مشاورٹر دستاویز کی کاغذی کاٹی کہاں پڑھ سکتا/سکتر ہوں؟ 

ج شائر اور پیتی بورو میں درج ذیل مقامات  ے کیمتر  مشاورٹر دستاویز کی کاپتں

 :  پر ملاحظہ کی جا سکتر ہیں

 

یریز اور کونسل کے دفاتر   لائتر

 

، ان کی تازہ ترین فہ ے دستیاب ہیں ۔ وہ تمام مقامات جہاں ہارڈ کاپتں رست  نوٹ: اس فہرست میں مزید مقامات اور جگہوں کو شامل کیا جا سکتا ہے

  : ، براہ کرم درج ذیل پر جائیں  کے لیں

consultation/-franchising-yourvoice.co.uk/bus-https://cpca 

 

 

 ڈراپ اِن ایونٹس 

  : باٹے کر رہے ہیں ے  ہم درج ذیل ڈراپ اِن ایونٹس کی متں

 

consultation/-franchising-yourvoice.co.uk/bus-https://cpca 
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